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Utvärdering och kartläggning av kvalitetssystem - Qualis 

Initierat av 
Anette Edström, Kvalitetschef  

Ärendebeskrivning 
Skollagens krav på systematiskt kvalitetsarbete innebär att på huvudmanna- och 
enhetsnivå systematiskt och kontinuerligt följa upp verksamheten, analysera resultaten i 
förhållande till den nationella målen. Kvalitetssystemet ger struktur och stöd samt ett 
arbetssätt som är viktigt för en systematisk och hållbar utveckling av verksamheterna. I 
kvalitetssystemet ingår att kontinuerligt arbeta med självutvärderingar av 
verksamhetens kvalitet samt vart tredje år genomföra en extern kvalitetsgranskning av 
verksamheten på enhetsnivå. En del i kvalitetssystemet är den årliga enkätunder-
sökningen som genomförs av enkätverktyget Qualis. Qualis ingår som en del i företaget 
Q-steps kvalitetssystem har visat svårighet att leva upp till dagens efterfrågade behov 
av automatiserad dataanalys, presentationsmoduler samt krav på integration av redan 
befintliga verksamhetssystem. Utbildningsavdelningen ser behov av förnyad 
upphandling med en leverantör som kan säkerställa tjänster för effektiv hantering av 
data avseende verktyg för enkätundersökning, samt säkerställa kvalité avseende övriga 
delar inom kvalitetssystemet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse Utvärdering och kartläggning av kvalitetssystem 

Tidigare behandling 
- Ärendet har tidigare behandlats i utbildningsnämndens arbetsutskott 2020-08-24 § 74 

Förslag till beslut 
Utbildningsnämnden beslutar 
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1. Ge utbildningsavdelningen i uppdrag avsluta avtalet med Q-steps Kvalitetssäkring 
AB. 
 
2. Ge utbildningsavdelningen i uppdrag att teckna nytt avtal om kvalitetssystem som 
ska innehålla enkätverktyg, verktyg för självskattning och extern granskning. 
  
 
 
  

Beslutet skickas till 
Handläggaren 


	Utvärdering och kartläggning av kvalitetssystem - Qualis
	Initierat av
	Ärendebeskrivning
	Beslutsunderlag
	Tidigare behandling
	Förslag till beslut
	Beslutet skickas till


